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مقدمة
 

ا ة باتت رمزًا عالميًّ ة السعوديَّ لا نكون مبالغين إذا قلنا إن المملكة العربيَّ
ى المجالات؛ لما للعمل الخيريِّ والوقفيِّ على مختلف المستويات وفي شتَّ
ع به من تاريخٍ طويلٍ في هذا المضمار، يندر أن تحظى به دولةٌ أخرى؛ تتمتَّ
ةٍ ضخمةٍ ة إلى جهودٍ خيريَّ ة والإسلاميَّ حيث ترجمت المملكة مكانتها العربيَّ

ت إلى جميع بقاع الأرض. ةٍ امتدَّ واستثنائيَّ

وقد جاءت رؤية المملكة 2030 لتستكمل مشوار
العمل الخيريِّ فيها؛ حيث ألقت على عاتقها إحداث
ةٍ للتنمية المستدامة، وفي القلب منها نقلةٍ نوعيَّ
ة التمويل ة عبر آليَّ المشروعات والأوقاف الخيريَّ

المُبتكَر.
مات وهو ما كان سببًا في إشادة كُبريات المُنظَّ
ة بجهود المملكة في هذا المجال؛ ففي الدوليَّ
أكثر من مناسبةٍ، وصف مكتب الأمم المتحدة في
ة تنمية قطاع الأوقاف بأنه "مصدرٌ ة عمليَّ السعوديَّ
" للتمويل المُستدَام للنهوض برؤية المملكة مهمٌّ

 .2030

ة دور سات الخيريَّ ات والمؤسَّ وتلعب الجمعيَّ
ر كحلقةِ وصلٍ بين المستفيدين الوسيط المتطوِّ
عين عبر اتباع خريطةٍ واضحة المعالم والمتبرِّ

مٍ تستقبل الأموال والمساعدات بأسلوبٍ مُنظَّ
ا، وتتعامل معه بما يساعد على تنميته استثماريًّ
ثمَّ إخراجه في نفقاتٍ يتمُّ إعداد تقاريرَ عنها

بشفافيةٍ.
ات وخلال السنوات الأخيرة، سعت كثيرٌ من الجمعيَّ
ة إلى تطوير أدائها، ليدخل فيه ة السعوديَّ الخيريَّ
الذكاءُ الاصطناعيُّ بهدفِ الوصول إلى المحتاجين

بسهولةٍ ويسرٍ واختصار الوقت والجهد.

ولم يَكتَفِ الوصول إلى الفئات المُستهدَفة
ت يد التكنولوجيا بوسائلَ رقميةٍ فحسب، بل امتدَّ
إلى الفئات المُستهدَفة لدفع الزكاة والصدقة

ة. ة والنقديَّ والمعونات العينيَّ
طةً للمعايير مُ هذا الدليلُ خارطةَ طريقٍ مُبسَّ ويُقدِّ
سات ة التي تَصِلُ بالجمعيات والمؤسَّ الأساسيَّ
ة في الممكلة من مرحلةٍ تقليديةٍ باتت الخيريَّ
مُستهلَكةً وروتينيةً، إلى درجاتٍ عاليةٍ من العمل
الاحترافي المُستدَام الذي يرتقي بأداء العاملين
في المجال وجودة الخِدْمات والمساعدات

مة. المُقدَّ

ة في المملكة أشكالاً خذ الأعمال الخيريَّ وتتَّ
مختلفةً، كتقديم الغذاء أو كفالة الأيتام أو
مساعدة الطلاب من أبناء الفقراء؛ وذلك على
مستوى الداخل والخارج؛ حيث تمتدُّ الجهود إلى
بلدانٍ أخرى سواءٌ بشكلٍ انفراديٍّ من قِبَل

ة. مات الدوليَّ المملكة، أو بالشراكة مع المُنظَّ

ومع ما يحظى به العمل الخيريُّ من اهتمامٍ
سات الناجحة هي حكوميٍّ سعوديٍّ، تبقى المؤسَّ
وحدَها القادرةَ على زيادة مواردها، وضمان
الاستمرار في تحقيق استقرارٍ ماليٍّ يساعدها

على مواصلة دورها الإنسانيِّ والوطنيِّ.
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أرقام تهمك

44% 500 مليار 
ريال

ـــــــــــة في  من المشــــــــروعات الوقفيَّ
المملكة أراضٍ ومزارع

حجم أصول الأوقــاف في المملكـــــة
(حسب مصادرَ غير رسميةٍ)

مليون
متطوع

المرتبة الـ4 عربياً
والـ49 عالمياً

80 مليار
ريال 

عام 1954

120 ألف
 منشأة وعقار 

33 ألفًا و229
ـــات تاريـــــــخ بدايـــــــة تأسيـس جمعيَّ
ة في المملكـة، على يد البرِّ الخيريَّ
رائد العمل الخيريِّ خادم الحرمين
الشريفين المـلك سلمـــــــــــــــــان بن
عبدالعزيز حين كان أميرًا للرياض وقتها

سجِلُّ الغطــــاء المالـــــــيُّ الخيـــــــــــريُّ
السنــويُّ داخل المملكــــــــــة، حتى عام

2019

عدد الأوقاف القائمة في المملكـــة
رها أوقاف الحرميــــن في الداخـل تتصدَّ

والخارج

ـــــــــة في عدد المشروعــــــــات الوقفيَّ
ا لــــةٌ إلـــــكترونــــيًّ المملكة 8570 مُسجَّ

ــة 24650 بالسجلاَّت الورقيَّ

هو العدد الذي تسعـــــى المملكـــــة
إلى تحقيقــــــه وفق رؤية 2023

ترتيب المملكــة ضمـــن قائمة الدول
في مؤشـــر العطاء العالميِّ 2021
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الأوقاف عالميّاً

ا جزءًا كبيرًا من الأراضي ويشمل الوقف حاليًّ
والممتلكات القابلة للزراعة في العديد من
ل 75% من الأراضي الصالحة للزراعة الدول، فتمثِّ
في تركيا، وخُمس الأراضي في مصر، والنصف في

الجزائر، والثلث في كلٍّ من تونس واليونان.
 

ض أما في بلدان العالم الإسلاميِّ، فبعد تعرُّ
قطاع الأوقاف للتدهور فيها بسبب الحقبة
ة؛ سعت تلك البلدان إلى النهوض الاستعماريَّ
دًا بهذا القطاع من خلال إعادة تنظيم وتعزيز مُجدَّ
حوكمة وإدارة الوقف على مستوى الدولة في
ةٍ يمكنها بعض البلدان، كإنشاء هيئاتٍ مستقلَّ
تقديم لمحةٍ مِهْنيةٍ عن القطاع، وهو ما نجح فيه

العالم الإسلاميُّ بقوةٍ.

ا من حيث تُعَدُّ الأوقـاف حاليًّ
ة غير ســـــــات الرئيسيَّ المؤسَّ
الهادفـــــة إلى الربـــــــــح في
ة التي المجتمعات الإسلاميَّ
ـا في ا مهمًّ ت دورًا تاريخيًّ تولَّ
ة تقديم الخِدْمات الاجتماعيَّ

والمساهمة في التنمية.

ا في مختلف القارات، ولا تنتشرُ الأوقاف عالميًّ
توجد دولةٌ واحدةٌ لا تعرف شكلاً من أشكال
الأوقاف. ويرجع السبب الرئيسي وراء ذلك إلى
انتشار الفقر على نطاقٍ واسعٍ، حيث لا يزال 836
مليون شخصٍ حول العالم يعيشون تحت خط

الفقر.
 

ة التي تتخذ الأوقافُ فيها وبخلاف البلدان الإسلاميَّ
ة ا؛ لارتباطها بالصدقات والأعمال الخيريَّ بعدًا تاريخيًّ
ة تضمُّ التي حثَّ عليها الإسلام؛ فإن الدول الغربيَّ
أوقافًا ضخمةً، قد تكون من الأكبر في العالم؛
وذلك لارتباط الوقف ارتباطًا وثيقًا في تلك البلدان

بالتعليم والجامعات.
 

حيث تعتمد أشهر الجامعات في العالم، مثل
ستانفورد وهارفارد وييل وغيرها، على أوقافٍ
ة وتنمي ة والبحثيَّ ملياريةٍ تدعم نشاطاتها التعليميَّ

أصولها لاستمرار نشاطها التعليمي واتساعه.
سي من أشكال الوقف كما يُعتبَرُ الوقف المؤسَّ
ا، التي تأخذ شكل مشروعٍ الأخرى المُنتشِرة عالميًّ
اجتماعيٍّ يعمل على إنتاج بعض السلع أو
ة وتوزيع أي فائضٍ ناتجٍ لصالح الخِدْمات الاجتماعيَّ

ة. بعض الأعمال الخيريَّ
 

وتُعتبرُ شركة "حمدار" مثالاً على المشروع
ست في ي القائم على الوقف؛ إذ تأسَّ الاجتماعِّ
ا في الهند في عام 1906، وتُزاوِل أعمالها حاليًّ
ة باكستان وبنجلاديش أيضًا لإنتاج الأدوية الطبيعيَّ

ة. والعشبيَّ
ذتها طات الاستدامة التي نفَّ وبفضل مُخطَّ
عت لتشمل منتجاتٍ وخِدْماتٍ أخرى الشركة، توسَّ
رغم أنها بدأت أنشطتها بالإنتاج، وتُدِير في
بنجلاديش–على سبيل المثال– بخلاف إنتاج

ةٍ وجامعةً. اتٍ طبيَّ الأدوية، ثلاث كليَّ
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خريطة العمل الخيريِّ بالسعودية
 
 

تُعَدُّ المملكة واحدةً من أكبر بلدان العالم خبرةً بمجال الأوقاف؛ حيث تساهم الأوقاف بالمملكة
سات ة بما في ذلك المؤسَّ ة وغير الرسميَّ دةٍ من الكيانات الرسميَّ في توفير التمويل لأنواعٍ مُتعدِّ
ات ومراكز البحوث والمستشفيات والمركز ة، والجامعات والكليَّ ة والمِهْنيَّ ات الخيريَّ والجمعيَّ

ة وصناديق الأسرة والمساجد. الطبيَّ
ة وغير ى إدارةَ الأوقاف في المملكة وتمويلها وتنظيمها وإدارتها عددٌ من الجهات الحكوميَّ ويتولَّ
ة، ساتٌ مختلفةٌ.. ويشمل ذلك مكاتب رجال الأعمال، والشركات العائليَّ ة وتستفيدُ منها مؤسَّ الحكوميَّ

ة. سات المدنيَّ ات والمؤسَّ ة، والجمعيَّ سات الخيريَّ والمؤسَّ
ويكشف إحصاء الهيئة العامة للأوقاف، أوجه ومجالات الإنفاق في الأوقاف بالمملكة خلال عام

2020 كالتالي: 
 

 
عةٍ في المملكةِ طريقة توزيع قةٌ أُجرِيَت على 12 مؤسسة أوقافٍ مُتنوِّ بينما كشفت دراسةٌ مُعمَّ

ة للوقف، كالتالي: ة الكليَّ النفقات داخل الوقف الواحد من الميزانيَّ
 

 
 

ورغم التسهيلات التي تحظى بها الجمعيات الخيرية التي تعتمد على الأوقاف في المملكة، فإن الأرقام
ة غير الهادفة إلى الربح، لا تُسهِمُ إلا بنسبة 0.3% من إجماليِّ سات الخيريَّ أظهرت أن الجميعات والمؤسَّ
ط العالميِّ الذي يبلغ 6%، بينما تسعى رؤية 2030، إلى زيادة الناتج المحلي، أي أقلَّ بكثيرٍ من المتوسِّ

إسهامات القطاع الخيريِّ في الناتج المحليِّ الإجماليِّ السعوديِّ لتصل إلى %5.
ةٌ ماتٌ سعوديَّ ق ثلث المشاريع التي تُدِيرها مُنظَّ كما تسعى رؤية المملكة 2030 أيضًا إلى أن تحقِّ
قَ منه نسبةٌ كبيرةٌ، بينما كانت %7 ا قابلاً للقياس في 2020، وهو ما تحقَّ ةٍ؛ أثرًا اجتماعيًّ غير ربحيَّ
ة البعيدة ات الوطنيَّ فقط من المشروعات تصبُّ تركيزَها على إحداث أثرٍ اجتماعيٍّ يتلاءم مع الأولويَّ

المدى.
 

سة 
قدَّ

لمُ
عر ا

شا
لم
ار ا

زوَّ
مة 

خد
ل

جد 
سا

لم
ة ا

دم
خ
ل

ونا 
ور
ة ك

ح
جائ

حة 
اف
مك

ل

يم 
عل
لت
ير ا

طو
لت

يَّةٍ 
ير
خ
 

ٍ
ض

را
لأغ

فة
ضعَ

ست
لمُ
ت ا

ئا
لف
ل

ن 
كا
س
الإ

ت 
ما
خِدْ

ل

عة 
را
لز
وا
اه 
مي
لل

60% 

40% 

20% 

0% 

 تنفق على الأنشطة الخيريَّة
60%

 للاستثمار
20%

للتشغيل والصيانة 

10%

 على الورثة 
10%
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أولاً– الجانب التنظيميُّ والمؤسسيُّ:
 

ةٍ ةٍ، ضرورة الاستناد إلى خريطـــــــــة عملٍ تنظيميَّ ـــــةٍ خيريَّ ب الأداء الناجــــــــح لأيِّ جمعيَّ يتطلَّ
ةٍ تعمل على تحديد إجاباتٍ مباشرةٍ لمجموعة أسئلةٍ:  ومؤسسيَّ

 
 

العملاء:
ة وأين يُوجَدون؟ من هم عملاء الجمعيَّ

 
ةِ للتمويل التي يمكن ةٍ مُطالَبةً بتحديد تغطيةٍ واضحةٍ للمصادر الرئيسيَّ ةٍ خيريَّ تصبح أيُّ جمعيَّ
لُ الجانب التمويليَّ الأكبر بعد الحصول عليها، مثل التمويل الحكوميِّ أو الزكاة، والتي تُشكِّ

عات. التبرُّ
ولا يمكن توفير نهجٍ أو عمليةٍ واضحةٍ لتخصيص أوجه إنفاق التمويل الحكوميِّ دون وجود

طُ عملية توجيه الأموال. لُ ويبسِّ قاعدةِ بياناتٍ للجمعية الخيرية تكون واضحةً بما يسهِّ
ة، فلا بدَّ من تحديد تغطيتها والعمل ة بالمساعدات الدوليَّ ات المَعنيَّ أما بالنسبة إلى الجمعيَّ
ةٌ مثل مركز الملك سلمان للإغاثة على دمج نشاطِها ضمنَ جهاتٍ أكبر، وأن تكونَ لها أذرعٌ عالميَّ

ة. والأعمال الإنسانيَّ
تُها جمع مساهمات ةٍ مهمَّ ةٍ واضحةٍ تكون موجودةً على منصةٍ إلكترونيَّ ويمكن عبر استراتيجيَّ

ةٍ. ةٍ عالميَّ عات من جهاتٍ خيريَّ ين ومشاركة التبرُّ عين العالميِّ عين والمتطوِّ المتبرِّ
 

قنوات الخِدْمات:
ة؟ هل يتفاعلون عبر الإنترنت أم بوسيلةٍ أخرى؟ وكيف كيف يتفاعل العملاء مع الجمعيَّ

ة بدورها مع العملاء؟ تتفاعل الجمعيَّ
 

ة مُطالبةً بضرورة تطوير تطبيقاتٍ خاصةٍ بها على الهواتف ة الاحترافيَّ ات الخيريَّ أصبحت الجمعيَّ
ة؛ بهدف تسهيل تجرِبة المستخدم وتعزيزها. الة تضاهي المواقع الإلكترونيَّ الجوَّ

الةٍ لضمان تلبية جميع عةٍ وفعَّ ا أيضًا الاعتماد على قنوات اتصالٍ مُبتكَرةٍ ومُتنوِّ وبات ضروريًّ
اهتمامات وأولويات العملاء والتفاعل معها.

 

المنتجات والخِدْمات:
مُون لعملائكم؟ وكيف تتم هذه العملية؟ ماذا تقدِّ

 
ة لتمكين تسجيل المزيد مات غير الحكوميَّ عين والمُنظَّ لا بدَّ من رقمنة التفاعلات مع المتطوِّ
ة، وإتاحة تلك المعلوماتِ بوجهٍ ة الجمعيَّ ة عبر منصَّ مات غير الحكوميَّ عين والمنظَّ من المتطوِّ
ظ ق منها (ما لم يُطلَب التحفُّ مات والتحقُّ عين وهذه المنظِّ ف على قائمة المتطوِّ عامٍّ للتعرُّ

تها). على هُويِّ
ةٍ (كالأصول والوقت عاتٍ عينيَّ عين الفرصة لتقديم تبرُّ ع المُبتكَر، منحَ المتبرِّ ات التبرُّ وتشمل آليَّ
عين بالمبالغ الكبيرة لتلبية اهتماماتهم ونقاط المكافآت) وكذلك تقديم خدمةٍ مخصصةٍ للمتبرِّ

وبناء وسيلة اتصالٍ دائمةٍ معهم.
ةٍ وجذابةٍ ومُوجَزةٍ للحفاظ على استدامة عٍ تفاعليَّ نُ قائمة الخِدْمات أيضًا إنشاء رحلة تبرُّ وتتضمَّ
ع التي يمكن مشاركتُها مع عين؛ مثلَ إنجازات التبرُّ ة للمتبرِّ عات والمُشارَكة المستمرَّ التبرُّ

ع. عين الآخَرين، ومكافآت التبرُّ المتبرِّ

ة في المملكة العربية السعودية | عبدالعزيز الصوينع ة والوقفيَّ دليل تنمية الأعمال الخيريَّ

5



4
5

6
7

التنظيم:
ما الهيكل التنظيميُّ والتشغيليُّ المُعتمَد؟

 
ة ة للداخل والخارج، بما يضمن الشفافيَّ ة إنشاء إدارةٍ للتدقيق والشؤون القانونيَّ هنا تظهر أهميَّ

ال للأموال والالتزام بالسياسات واللوائح. والتخصيص الفعَّ
 

ة: الموارد البشريَّ
ة لديكم ة الخيريَّ فون داخل الجمعيَّ ات التي يحتاج إليها المُوظَّ ما المهارات والسلوكيَّ

اتها؟ لدعم عمليَّ
 

عيِّ والاجتماعيِّ، اعتماد نموذج ةٍ تسعى إلى النجاح في العمل التطوُّ ةٍ خيريَّ على أيِّ جمعيَّ
فين بدوامٍ جزئيٍّ في بعض الإدارات مثل (مركز عين والمُوظَّ توظيفٍ يقوم على المتطوِّ

الاتصالات).
 

الإجراءات:
كيف تبدو رحلة العميل لديكم؟ وما المزايا التي من شأنها تحسين هذه الرحلة؟

 
الةٌ تها سهلةٌ وفعَّ د من أن جميع الإجراءات على مِنصَّ ة الناجحة ضرورة التأكُّ ات الجمعيَّ من أولويَّ

ع. ة التبرُّ ق بعمليَّ من منظور المستخدم، وتحديدًا ما يتعلَّ
 

المعلومات:
ما المعلومات المتاحة للجمهور؟ وكيف يتمُّ استخدامُها؟

 
ع ة عرض فرص التبرُّ ة الاعتماد على أدوات تحليل البيانات التي تتيح للمنصَّ هنا تظهر أهميَّ

ع بناءً على البيانات التي يتمُّ جمعُها. والمعلومات الأكثر أهميةً للمتبرِّ
ع المتاحة ةٍ عن مختلف فرص التبرُّ وفي سبيل ذلك، من الضروريِّ السعي إلى تقديم لمحةٍ عامَّ

ح وتحديد أولويات الفرص. عين على التصفُّ بطريقةٍ تفاعليةٍ، من شأنها مساعدة المتبرِّ
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ة:8 التقنيَّ
ةٍ سلسةٍ للعملاء؟ ما الأدوات المُستخدَمة لضمان عمليَّ

 
ةٍ ساعيةٍ إلى النجاح؛ حيثُ لا بدَّ من اعتماد ات الحديثة نفسها وبقوةٍ على أيِّ جمعيَّ تفرض التقنيَّ
ع ف من خطوات التبرُّ ع وتُخفِّ لُ عمليةَ التبرُّ عةٍ من خيارات الدفع التي تُسهِّ مجموعةٍ مُتنوِّ

الكثيرة.
 

 
 

الممكنات:
ة؟ وكيف تحافظ عليها؟ رتها الجمعيَّ ة التي طوَّ ما الممكنات الرئيسيَّ

ص الإجابة على هذا السؤال في: تتلخَّ

ضمان الشفافية ورفع التقارير
ة السياسات والمستندات ويكون ذلك بتوفير وصولٍ سهلٍ إلى كافَّ
ة، ورفع ة الخيريَّ ة بالجمعيَّ ة الخاصَّ ة الإلكترونيَّ ذات الصلة على المنصَّ

ا. م الأنشطة دوريًّ التقارير حول تقدُّ
 

المواءمة مع اهتمامات المتبرعين وأولوياتهم
عين والمواءمة معها ويتمُّ ذلك من خلال إدراك اهتمامات المتبرِّ
ن من تقديم خِدْماتٍ ومُحتَوى ترويجيٍّ وَفقًا ى تتمكَّ بشكلٍ دائمٍ حتَّ

لذلك.
 

تحديد فرص الشراكات وإبرامها
ةٍ مع ةٍ ودوليَّ ويكون ذلك بالسعي إلى عقد شراكاتٍ محليَّ
سات ة والمؤسَّ مات غير الحكوميَّ عين من الشركات والمنظَّ المتبرِّ
ية مثل الأمم ة العالمَّ ة التي تتمحور حول المواضيع الاجتماعيَّ الدوليَّ

ة. المتحدة بما يساعد على تعزيز المصداقيَّ
 

ات الدولية والُمشارَكة فيها تنظيم الفعاليَّ
ات والمنتديات التي من الضروريِّ التفكير في المشارَكة في الفعاليَّ
عات في المملكة. يمكن أن تساعد على تحفيز وتشجيع قطاع التبرُّ
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ثانيًا– الجانب التمويليُّ:
 

ة؛ بل ة التطوعيَّ ات الخيريَّ تظهر مشكلة التمويل، في بعض الأحيان، عقبةً أمام الجمعيَّ
ات البحث عن ديمومة الأموال مُستقبَلاً؛ أي الاستدامة وتتزايد الأزمة تعقيدًا مع عمليَّ

قبل اتخاذ خطوات الاستثمار.
 

المقصود بمفهوم التنمية المُستدَامة:
ة تطوير الأرض والمدن والمجتمعات وكذلك الأعمال التنمية المُستدَامة هي عمليَّ
ة بشرط أن تلبِّي احتياجات الحاضر بدون المساس بقدرة الأجيال القادمة على التجاريَّ

تلبية حاجاتها.
ا، تحقيق 17 هدفًا مستدامًا تمَّ وبشكلٍ أكثر تفصيلاً، تعني التنمية المُستدَامة عمليًّ
يها من قِبَل أعضاء الأمم المتحدة في نيويورك في عام 2015، منها أهدافٌ مثل تبنِّ

إنهاء الفقر والجوع، وضمان صحةٍ جيدةٍ ورفاهيةٍ للجميع.
 

ة ة بظلالها على الموارد الماليَّ ت جائحة (كوفيد–19) العالميَّ أطلَّ
ة داخل المملكة وخارجها، تزامنًا مع عدم وجود رؤيةٍ ات الخيريَّ للجمعيَّ

ة بها. ق بمستقبل الإيرادات الخاصَّ واضحةٍ لدى بعضها فيما يتعلَّ
ةٍ، أو مرور اتٍ خيريَّ وقد وصل الأمر في بعض المراحل إلى إغلاق جمعيَّ
ةٍ طاحنةٍ، وهو ما دفع البعض إلى البحث عن حلولٍ أخرى بأزماتٍ ماليَّ
ات لتقليل المصاريف وزيادة الإيرادات، مع عدم الإخلال بدور الجمعيَّ

ة والتزاماتها تُجاهَ المجتمع. الخيريَّ

ة إلى سرعة اللجوء إلى ثلاثة حلولٍ يعتمدها تحتاج الجمعيات الخيريَّ
القائمون على العمل التطوعيِّ والاجتماعيِّ، بهدف تحقيق 3

ةٍ، هي: باتٍ هامَّ مُتطلَّ
ة – تقليل المصاريف زيادة الإيرادات – زيادة الكفاءة التشغيليَّ

ب أيَّ انًا بما لا يتطلَّ ة هذه الحلول مجَّ سات الماليَّ م بعض المؤسَّ وتقدِّ
تكاليفَ أو برسومٍ منخفضةٍ، وهذه الحلول هي: 

 
ة: الحل الأول– بوابة المدفوعات الإلكترونيَّ

ة الحصول ة (الكريدت كارد)، عمليَّ ل بوابة المدفوعات الإلكترونيَّ تُسهِّ
ات، ولكن – ة للجمعيَّ لين للبرامج الخاصَّ على التمويل الماليِّ من المُموِّ
ة هذه البوابات حتى ات الخيريَّ ويا للأسف– لم يتبَنَّ كثيرٌ من الجمعيَّ

الآن.
 

ة: الحل الثاني– الحسابات الافتراضيَّ
ة بحيث يقوم صةٌ لكل مُشتركٍ في الجمعيَّ ةٌ مُخصَّ وهي حساباتٌ بنكيَّ
ره عن إرسال المبلغ المعتاد بتحويل مبلغ اشتراكه إليها.. وفي حال تأخُّ

ةٍ على الجوال. ة بتذكيره عبر رسائلَ نصيَّ تقوم الجمعيَّ
 

الحل الثالث– نقاط البيع:
ل في نقاط البيع، وهي من الأمور البسيطة أما الحل الثالث فيتمثَّ

ةٍ توفيرُها في مكاتبها. المُفترَض على كلِّ جمعيَّ

أ– أزمة الموارد:

ةٌ: ب– حلولٌ سحريَّ
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ة بمحفظةٍج– كيف أستثمر مواردي؟ ات الخيريَّ ز للجمعيَّ تبدأ أولى خطوات الاستثمار المميَّ
ةٍ:  ناتٍ أساسيَّ عةٍ متوازنةٍ تشمل ثلاثة مُكوِّ متنوِّ

أسهمٌ – صكوكٌ وسنداتٌ – سلعٌ أو أصولٌ بديلةٌ أو عقارٌ
 

ات من استثمارها، زادت نسبة يجب إدراك أنه كلما ارتفع عائد الجمعيَّ
ة؛ المخاطر أيضًا. ويُنصَح هنا بضرورة التنويع في مصادر الدخل للجمعيَّ
عت تلك المصادر في أسواقٍ وقطاعاتٍ مختلفةٍ، تراجعت فكلما تنوَّ

نسبة مخاطر الخسائر عامًا بعد الآخر.
ة الناجحة؛ ففي بعض الحالات ة تحديد القناة الاستثماريَّ وتبرز أهميَّ
ةٍ أمرًا مناسبًا، يكون الإدخار في البنوك والاحتفاظ بنسبة فائدةٍ سنويَّ
ولكن هذا يكون في حالة أن المصروفات أو النفقات أقلُّ بكثيرٍ من

خرة. قيمة الأموال المُدَّ
ة الواحدة قد ه إلى مخاطر الاستثمار في العقارات؛ فالشقَّ ويُنبَّ
ا. يُكتشَف بها خَللٌ ما وربما يكون في مدينةٍ أو حيٍّ لا ينمو اقتصاديًّ
والأهمُّ تراجع مؤشرات النموِّ السكانيِّ التي يرتبط بها نموُّ العقار،
ة وصعوبات السيولة المرتبطة به؛ فليس من السهل أن تنجح الجمعيَّ

ة في بيع عقارٍ ما فورًا. وهنا تبدو الأسهم أقلَّ المخاطر. الخيريَّ
أما السندات فتُعَدُّ أقلَّ مستوى في المخاطر، لكن عائدها يكون أقلَّ؛
ففي القطاع الخاصِّ يكون العائد من 4% إلى 6%. أما الحكومي

فيكون من 2% إلى %4.

ثانيًا– الجانب التمويليُّ:
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دخلٌ ثابتٌ:
ـــــــــــق من خلال عمـــــلٍ تِجاريٍّ تتولى يتحقَّ
ة الإشراف عليه بنفسها كمصدرٍ الجمعيَّ

شهريٍّ أو سنويٍّ لها.
 

 

الديون:
لا بُدَّ من الابتعاد عن الاستدانــــــة؛ لكونها 
ة، ر على الدخل المستقبليِّ للجمعيَّ تؤثِّ
ةً إذا كانت الاستدانة تأتي في وقتٍ خاصَّ

رٍ من عمر المشروع. مُبكِّ
وهم المقرات:

ة لا تأخذ "مقرَّ من المهم إدراك أن الجمعيَّ
العمر". وبناءً عليه يجب الالتزام بشراء مقرٍّ
ة على قدر الدخل والإمكانــــــــــات الماليَّ
المتاحة، عبر قرضٍ مدعومٍ من الحكومة؛
ه يساعد على تثبيــــــــت نسبة فهذا التوجُّ

القرض، على عكس الإيجار.
 

محفظة طوارئ:
 

ـــي مصاريفَ  ـــةٌ تغطِّ ويُوضَع بها مبالغُ ماليَّ
ا إلى 6 أشهرٍ إلى 12 شهــــــــرًا تذهب سنويًّ
محفظةٍ أكبر يتمُّ الاعتماد عليها في حالة
ف الدخل. وأموال (صندوق الطوارئ) توقُّ
يتمُّ استثمارها في شيءٍ منخفضِ المخاطر

ا. جدًّ
ة عن ويجب ألاَّ تزيد نسبة مصروفات الجمعيَّ
ه 80% من إجماليِّ الموارد، على أن يُوجَّ
ا إلى صندوق الطوارئ، إلى أن 20% سنويًّ
يصل إلى مبلغٍ ماليٍّ آمــــــــنٍ، ثم بعد ذلك
ه النسبة نفسُها إلى الاستثمارات تُوجَّ

الطويلة الأجل.

ة من الضروريٌّ أن يكون لدى كل جمعيَّ
ات:  عددٌ من الأساسيَّ
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الختام:
 

بُ إن تحقيق أهداف التنمية المستدامة ورؤية المملكة 2030، سيتطلَّ
مواردَ هائلةً وسيلزمه الحصولُ على تمويلٍ من مختلف المصادر.

مع ضرورة أن يُوضَع في الاعتبار ضرورة معالجة الافتقار في البيانات الموثوقة
ته. والدقيقة بشأن كفاءة الوقف وفاعليَّ
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دراسة اعلامية، تناوُل
حسابات وزارة الإعلام
ة أثناء للمسائل الديني�

جائحة كورونا

دليل صناعة
الأفلام الوثائقية

دليل إنجازات سمو
سيدي وليّ العهد

دليل إدارة الأزمات
الإعلامية

دليل الحضور
الإلكتروني الفعّال

إصدارات أخرى

دليل بناء الخطة
الإعلامية

دراسة إعلامية
لحساب إياد الحمود

ة في  ة والوقفي� دليل تنمية الأعمال الخيري�
المملكة العربية السعودية

مجلة عظماء

دليل صحافة
الموبايل

دراسة إعلامية
حساب "هانثل" بتويتر

https://drive.google.com/file/d/17FsykwvGVDQuzxZCCwYIQ5ZosUs3KRwH/view
https://drive.google.com/file/d/1AhKQX2wwlUF1Rbrv2pwyuXUhJ7h-QajJ/view
https://drive.google.com/file/d/1N6G2xBpCZZ3OgHKGPQogeQrHzBkqhH3l/view
https://drive.google.com/file/d/10t_HKGhgL46mpd4x47ZVAo3AQjTkhGQO/view
https://drive.google.com/file/d/1FmiZ2fwrinte2gJHxs25rEihum4xhQs5/view
https://drive.google.com/file/d/1Seg7saAS8ryLGKoZ5IPnMPa2ghVVovpM/view
https://drive.google.com/file/d/1QvYHX3NI377pfBaV5nFO27aimIb9eqXa/view
https://drive.google.com/file/d/1QxkH8D9Kh88_2gw8oS-BegnkD5A7qPBc/view
https://drive.google.com/file/d/11iMHUq8xvhjlfGpml7eZLN69oBCFHEPI/view
https://twitter.com/odama_sa
https://drive.google.com/file/d/1PTVm_4EbWQTvA64VA-_OHeIktcIaOqw-/view


مدير عام الإدارة العامة للإتصـــال المؤسســــي في
إحدى الجهات الحكومية.

حاصل على بكالوريوس الإعلام من الولايـات المتحدة
الأمريكية.

عمل بمنصب مسـؤول العلاقات العامة بمكتب وزير
الخارجية.

عمل كمســؤول مراســم بإحــدى شركات صنـــدوق
الاستثمارات العامة.

مذيع سابــق بقنــاة "روتانــا خليجية".
كاتب رأي بصحيفة "الرياض".

شـارك في بنـــاء وتأسيس عدد من الفرق الإعلاميـة
بعدة جهات حكومية.

مستشار ولديه خبـــرة واسعــة في مجــال الإعـــلام
المؤسسي والاستراتيجيات الإعلامية.

مؤسس مجموعة "نخبة الموارد البشريـة" بالقطــاع
الحكومي والخاص.

مؤسس بودكاست "مثلث"، المتخصص في مجـــــال
الإعلام والاتصال.

عضو الجمعيـــة السعودية للاعـلام والاتصــال.
عضو الجمعيـــة السعودية للعلــوم السياسيـــة.

يقوم حاليــاً بإعداد كتـاب عن الإعلام الجديد وتاريخــه
وكيفية صناعته (تحت الطبع).

    عبدالعزيز الصوينع 
 

https://www.youtube.com/channel/UCECdbEoBzRGmZyfX_YHPCfw
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https://www.facebook.com/alsuwaynitv
https://www.snapchat.com/add/alsuwaynitv
https://api.whatsapp.com/send/?phone=966544091192

